Program Magazyn Wysokiego Sktadowania

Zarzadzanie magazynem WMS (Warehouse Managment System)
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Prowadzenie efektywnej gospodarki magazynowej jest mozliwe przy pomocy wielu réznorodnych
narzedzi, jednym z nich jest informatyczny system zarzadzania magazynem wysokiego sktadowania.

Program Hercules ASP WMS w technologii Asp.Net to nowoczesne rozwigzania oparte o przegladarke
internetowa i baze MS SQL 2005 Server lub 2008 Server

Nowoczesne systemy logistyczne WMS (Warehouse Managment System) pozwalajg na znaczne
usprawnienie wszelkich proceséw logistycznych zachodzacych w firmie produkcyjnej czy
dystrybucyjnej. Dobry program WMS to jednak dopiero potowa sukcesu, drugg czescia jest wdrozenie
systemu logistycznego, w sktad ktérego wchodza:

Analiza przedwdrozeniowa - obejmujgca wszystkie procesy taficucha logistycznego przedsiebiorstwa
od zaopatrzenia poprzez magazynowanie, produkcje, dystrybucje az po sprzedaz. Najczesciej jednak
analize ogranicza sie tylko do wybranego obszaru w jakim ma by¢ wykorzystywany program
magazynowy.

Projekt systemu - przygotowanie projektu systemu dostosowanego do mozliwosci finansowych
klienta, jego specyficznych potrzeb wynikajgcych z przeprowadzonej analizy logistyki i dodatkowych
potrzeb klienta poparty profesjonalnym doborem sprzetu, ktéry uwzglednia wszelkie czynniki
warunkéw srodowiska pracy pomiary wartosci charakterystycznych dla systemdéw radiowych.

Parametryzacja systemu - czynnos¢ wykonywana po podpisaniu kontraktu polegajgca na
przygotowaniu systemu WMS do wymagan klienta sprecyzowanych w projekcie systemu (zakres prac
obejmuje dostosowanie architektury bazodanowej, parametryzacja algorytmoéw sterowania,
przygotowania niezbednych raportéw, interfejséw z systemami ERP, MRP)

Instalacja - szczegotowa konfiguracja i instalacja sprzetu u klienta, instalacja programéw i
uruchomienie serweréw programowych, ew. integracja z istniejgcymi systemami.

Testy i szkolenia - zianstalwoany i skonfigurowany system WMS musi rozpocza¢ swoje poprawne
dziatanie, dlatego niezbednym elementem jest wykonanie testéw pod wzgledem dziatania
algorytmow i tatwosci obstugi i wspotpracy z dostarczonym sprzetem. Jest to czas wprowadzania
rozszerzen, ktdre nie zostaty doktadnie sprecyzowane przez klienta w fazie projektu. Jednoczesnie
jest idealny czas na przeprowadzenie szkolen uzytkownikow systemu podczas ktdrych zbierane s3
uwagi na temat mozliwych usprawnien interfejsu uzytkownika. Oddanie systemu - odpowiednio
wdrozony system logistyczny wraz z zainstalowanym sprzetem jest podstawg do oddania systemu.
Przeprowadzone wtedy zostajg testy akceptacyjne i wydajnosciowe oprogramowania i sprzetu na
podstawie ktdrych klient ma zapewnienie, ze otrzymat to czego oczekiwat.

Serwis - ostatnim etapem kazdego wdrozenia jest jego serwisowanie. Rozwdj naszych klientéw
powoduje, ze jest to jeden z najbardziej docenianych etapdw podczas ktdrego staramy sie zapewniaé
wsparcie, rozwdj i dalszg optymalizacje swiadczac przy tym ustugi zdalnej administracji.



Wilasny magazyn
Oferowane rozwigzania dedykowane sg w réznych wariantach, w tym do prowadzenia magazynu na
potrzeby wtasnej firmy - ewidencja ilosciowo wartosciowa.

Magazyny obce

Oferowane rozwigzania dedykowane sg w réznych wariantach w tym o prowadzenia magazynu na
zasadzie outsourcingu (ustugi magazynowania), magazyn logistyczny w ktérym przechowywany jest
towar innych firm. W tym wariancie gospodarka prowadzona jest w uktadzie ilosciowoym, natomiast
program ewidencjonuje obroty magazynowe w ujeciu kosztowym, w celu obcigzania kontrahenta za
ustugi sktadowania i magazynowania.

Modut internetowy dla kontrahentow

znajduje zastosowanie tam, gdzie istnieje potzreba udostepniania informacji o stanach
magazynowych wielu réznym kontrahentom (np. wtascicielom przechowywanego towaru) wraz z
mozliwoscig wystawiania dokumentéw polecen wydan, kontrolg operacji magazynowych (wglad w
dokumenty magazynowe przyjec, wydan, kompletacji itp.)

Magazyn Wysokiego Skladowania Warehouse Management System

Program magazynowy Hercules przeznaczony jest do ewidencji ilosciowo warto$Sciowej w magazynie
wydzielonym jako magazyn wysokiego sktadowania. Istotg programu Hercules jest mozliwos$¢
prowadzenia w nim ewidencji operacji (dziatalnosci): przyjmowania, magazynowania,
konfekcjonowania, komisjonowania oraz wydania towardw z doktadnoscig do miejsca sktadowania
i/lub numeru partii dostawy. Program Hercules umozliwia kompleksowe zarzgdzanie przestrzenia
magazynowa, z petng identyfikacjg asortymentu przypisanego do konkretnych miejsc lokalizacji.
Uzytkownik ma mozliwos¢ definiowania sposobu zagospodarowania przestrzeni (powierzchni i
wysokiego sktadowania) magazynowej w tym sektoréw, rzeddéw, regatéw i pdtek

Obstuga magazynu wysokiego skladowania

Obstuga magazynu wysokiego sktadowania opiera sie na pomocniczych kartotekach miejsc
adresowych (paletowych) w ktdérych przechowywany jest towar. Zastosowanie takich procedur ma
uzasadnienie wszedzie tam, gdzie wystepujg rozbudowane magazyny i znaczeniem kluczowym do
sprawnego zarzadzania masg towarowg staje sie wiedza nie ile mamy towaru w zapasie, ale gdzie sie
on znajduje. Program ewidencjonuje towar w uktadzie ilosciowo warto$ciowym albo tylko
iloSciowym. Na biezgco udostepnia informacje o stanach: biezgcym dostepnym ilosci zaméwien od
odbiorcéow rezerwacji ilosciach zamdwien do dostawcow i wielu innych

Dokumenty magazynowe w programie WMS
Rejestrujg obrét magazynowy zwigzany z zakupami i sprzedazg (dokumenty zewnetrzne) oraz
obrotem wewnatrz firmy wynikajgcym z przyjecia, wydania lub zmiany magazynu.

= Dokument PZ — przyjecie zewnetrzne - zakupy

=  Dokument WZ — wydanie zewnetrzne - sprzedaz

=  Dokument MM - przesuniecia miedzymagazynowe

=  Dokument PW — przyjecie wewnetrzne z innego magazynu
=  Dokument RW - wydanie wewnetrzne do innego magazynu



=  Dokument ZM - zmiana lokalizacji, stref sktadowania
=  Dokumenty paletyzacji

Podsumowanie wstepu Warehouse Management System

Przedstawione opisy dotyczg komercyjnego systemu oferowanego pod nazwg handlowg HERCULES
WMS.Net, opracowanego w technologii Microsoft Asp.Net i bazy danych MS SQLserver. W zwigzku z
powyzszym opis techniczny dotyczy programu dedykowanego dla firm prowadzgcych magazyn
wysokiego sktadowania lub gospodarke magazynowg z ewidencjg w oparciu o numery serii/partii
(traceability — sledzenie produktéw w tarnicuchu dostaw). Przedstawione przyktady zastosowan
zostaty przygotowane na podstawie materiatéw z wdrozonych systemdéw, a zawarte w nich
informacje sg przyktadowe dla zilustrowania proceséw, ich zbiezno$¢ z danymi rzeczywistymi moze
by¢ przypadkowa i nie moze stanowié podstawy do jakichkolwiek roszczen badz pretensji. W
przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci, badz uwag do przedstawionych informacji
prosimy o niezwfoczne pisemne zgtoszenie, ktére pozwoli nam wprowadzié stosowne poprawki do
niniejszej dokumentacji.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w oprogramowaniu, w zwigzku z
powyzszym zakres funkcjonalny dostarczanego oprogramowania moze by¢ inny niz wynika to z opisu.
Zawarty w opisie zakres funkcjonalny jest obrazem mozliwosci systemu, natomiast dostarczane
indywidualne rozwigzania sg rézne w zaleznosci od zakupionych i wdrozonych modutéw

Zakres funkcjonalny

System komputerowy HERCULES WMS.Net przeznaczony jest do obstugi dla dowolnego
przedsiebiorstwa, a w szczegdlnosci dla firm handlowych i produkcyjnych. Przedstawiony ponizej
zakres funkcjonalny jest przyktadowy i uzalezniony od rodzaju zakupionej wersji programu i zakresu
przeprowadzanych wdrozen. Nowoczesne rozwigzania przeptywu informacji wspomagajgce procesy
magazynowe wykorzystujg komputery w ich realizacji. Trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie
wiekszego magazynu, ktérego zadaniem jest sprawna obstuga, stanowigca podstawowy atrybut
procesu logistycznego bez komputera. Zastosowanie systemu informatycznego w gospodarce
magazynowej przys$piesza operacje zwigzane z wystawianiem dokumentdw obrotu towarowego oraz
usprawnia prace z przypisywaniem okreslonemu adresowi w przestrzeni skladowej jednej palety
(pojemnika). Dobra materialne przyjete do magazynu sg umieszczane w tej palecie zgodnie z
dokumentacja, z ktérej wynika, jakie dobra i w jakiej ilosci s3 ulokowane w konkretnej palecie
(pojemniku). Paleta otrzymuje w miejscu identyfikacji zakodowany adres okreslajgcy miejsce
sktadowania. Tworzgc okreslong strukture organizacyjng magazynu(éw) nalezy bra¢ pod uwage role
jaka magazyn spetnia w taficuchu logistycznym, gdyz struktura ta powinna w kazdym przypadku by¢
dostosowana w sposdb indywidualny do roli spetnianej przez magazyn. W celu okreslenia roli
poszczegdlnych magazyndw i ich odpowiednim skonfigurowaniu w systemie informatycznym nalezy
przedstawic:

=  Parametry techniczno wydajnosciowe uzytkowanych obiektéw i wyposazenia
*  Plany przeptywu masy towarowej przez magazyn
= Dane kosztowe



Harmonogramy pracy krotko i dtugookresowych Wypetnienie przestrzeni magazynowej dobrami i
optymalne jej wykorzystanie wymaga stosowania sprawnie funkcjonujgcego systemu orientacji
przestrzennej, pozwalajgcego na szybkie i bezbtedne odszukanie pozycji asortymentowej. Lokalizacja
magazynowa pozwala na rozdzielenie towaru na kilka miejsc sktadowania przy jednoczesnie wspadlnej
kartotece asortymentowej. Mozliwe jest zamawianie, sprzedaz i wydawanie towaru na jednym
dokumencie z réznych lokalizacji magazynowych. System prowadzi tez kontrole rozchodu z miejsc
adresowych i pozwala blokowa¢ rozchéd ponizej stanu zerowego. W systemie lokalizacja
magazynowa moze by¢ obstugiwana tylko w jednym magazynie. Pozostate magazyny obstugiwane sg
bez lokalizacji. Magazyn, w ktérym obstugiwana jest lokalizacja nazwany jest Magazynem Wysokiego
Sktadowania (MWS) i oznaczony w programie symbolem MG. Oprdécz magazynu (6w) wysokiego
sktadowania system moze prowadzic réznolegle dowolng ilos¢ zwyktych magazyndéw oznaczonych
dowolnymi innymi symbolami

Bezpieczenstwo aplikacji i baz danych

Bezpieczenstwo jest wazne w kazdym typie programu rozproszonego. Rdzne typy aplikacji wymagajg
réznych pozioméw zabezpieczen. Pierwszym zadaniem systemu zabezpieczen jest uwierzytelnienie -
czyli inofrmacja kim jest osoba ktdra sie loguje i skad program ma wiedzie¢, ze jest to naprawde ta
osoba. Uwierzytelnienie uzytkownika wymaga jakiejs formy formy sprawdzania referencji, ktorymi
legitymuje sie uzytkownik aplikacji. Jezeli przedstawione przez uzytkownika referencje zostang przez
serwer aplikacji uznane (serwer wie z kim ma do czynienia i jakie zasoby moze udostepnic¢ etmu
uzytkownikowi) wowczas aplikacja moze wyswietli¢ odpowiednig strone z zakresem uprawnien.
Uzytkownik, ktéry nie zostanie uwierzytelniony nazyea sie ANONIMOWY i kierowany jest on
automatycznie do strony logowania lub moze by¢ przekeirowany na wskazany portal klienta.

System uwierzytelnienia jest bardzo trudnym i skomplikowanym procesem, dlatego nasza firma
wykorzystuje sprawdzone metody jakie oferuje érodowisko VisualStudio oraz ASP.Net. Srodowisko to
oferuje trzy rézne mechnizmy uwierzytelnienia:

Standardowe uwierzytelnianie Windows z IIS

Forms - oparte o formularze - aplikacja wymaga, aby wszytskie moduty obstugujgce zadania stron
zawieraty cookies wydane przez serwer. Jest to domysine rozwigzanie naszych aplikacji. Préba
dostepu uzytkownikow do zasobow zabezpieczonych bez cookies pwooduje auotmatyczne
przekierowanie do strony logowania., ktéra weryfikuje referencje wydajace cookies.

Passport - rozwigzanie oprte na identyfikatorze uzytkownika, ale cookies sg wydawane przez serwis
uwierzytelnienia Microsoft.

Logowanie do programu

Dostep do programu zabezpieczony jest przed dostepem osdb niepowotanych poprzez koniecznosc
podania znakowego kodu identyfikujgcego osobe w systemie oraz hasto (minimum 7 znakdw). Po
uruchomieniu program wyswietla okno logowania.

Polityka bezpieczenstwa

Domyslnie program uzywa autentykacji przez formularze, istnieje jednak mozliwos¢ wdrozenia
rozwigzan w sieci lokalnej opartej o autentykacje przez Windows, w takim wypadku zalogowanie do
systemu MS Windows pozwala na automatyczng identyfikacjg pracownika i nadanie mu okreslonych
uprawnien do aplikacji. W celu wybrania metody i okreslenia priorytetow wraz z okreslong polityka



bezpieczenstwa danych nalezy przed wdorzeniem wykonac analize potrzeb i aktualnie posiadanych
mozliwosci technicznych.

Zaden z systemdw autentykacji Asp.Net nie oferuje szyfrowania danych przesytanych od klienta do
serwera, problem wynika nie z technoplogii Asp.Net, ale z prokottu HTTP, jezeli apliakcja ma
przesyta¢ wazne dane i dziata¢ w internecie, a nie tylko w sieci lokalnej, wdczas nalezy zastosowac
bezpieczny protokot SSL (Secure Socket Layer) lub inny mechnizm szyfrujacy.

Autentykacja Windows

Asp.net obstuguje uwierzytelnianie oparte na MS Windows, ktére zasadniczo oznacza delegowanie
procesu uwierzytelniania do IIS podstawowej infrastruktury serwerowej na ktdej dziata Asp.net.
Serwer IIS mozna skonfigurowac tak, aby wyswietlat odpwoeidnie okno dialogowe w przegladarce
internetowej i pobierat za jego pomoca identyfikator uzytkownika i jego hasto.Dane logowania musza
by¢ zgodne z danymi dla konta uzytkownika Windows w domenie. Rozwigzanie dokonale spradwza
sie do pracy w sieci lokalnej opartej o systemy Microsoft Windows.

Uwierzytelnianie oparte na formularzach

W przeciwienstwie do rozwigzan opartych o autnetykacje Windows, stnadrdowa uiwerzytelnianie
oparte o formularze (cookies) doskonale nadaje sie do aplikacji, do ktroch wymagany jest dostep
przez internet. Za pomocg specjalnego formularza, administrator aplikacji zaktada konta
uzytkownikom poszczegdlnych grup (rél).

Gdy uzytkownik za pomocg przegladarki internetowej zada jakiejs zabezpieczonej strony po raz
pierwszy to serwer IIS skieruje takei zgdanie na formularz logowania, za pomocg ktéego uzytkownik
moze podaé swoj identyfikator oraz hasto. Wporwadzone na formularzu dane serwer pordnuje z
wartoSciami zapisanymi w swojej bazie SQL i jezeli uzyskana zostaje zgodnos¢ danych, wowczas
serwer zezwala na dostep. Wystane jest do przegladarki klienta cookies reprezentujgce skuteczne
logowanie. Jest to cyfrowy identyfikator (elektroniczna pieczgtka) zaiwerajgca identyfikator
uzytkownika w zaszyfrowanej postaci.

Okno logowania do aplikacji internetowej ASP.Net wyswietlone za pomocg dedykowane] przegladarki
internetowej bhm_browser (aplikacja umozliwia w zaktadkach wyswietlanie wybranych portali
internetowych (konfiguracja odpowiedniego pliku XML umozliwia definiowanie dodatkowych
zaktadek i wywotan). Uzytkownik nie ma mozliwosci skorzystania z dowolnej strony www,
ograniczony jest wyfgcznie do skonfigurowanej przez administratora.

Aplikacje mozna takze uruchomic za pomocg standardowej przeglgdarki internetowej Microsoft
Internet Explorer.

Autoryzacja

Po przeprowadzeniu procesu uwierzytelniania, aplikacja "wie", kim jest uzytkownik, nastepnym
krokiem jest okreslenie zakresu uprawnien, czyli odczytanie roli (rél) do jakich uzytkownik zostat
przypisany. Rola to to grupa uzytkownikéw o takim samym poziomie upranien

Asp.net zawiera dobrg obstuge sterowania dostepem do posczegdlnych modutéw (plikéw aspx),
mozna administracyjnie okresli¢, ktérzy uzytkownicy moga przegladac¢ poszczegdlne zasoby,
wporwadzaé stosowne wpisy.



